
JPカスタマーより12/22(木)に発表がありました内容について、以下にまとめました。
※無断転載を禁止します。
　また、内容には変更の可能性があることをあらかじめご了承ください。

【概要】
8月頃よりクラッカーによりウィルスを仕込まれており、ユーザがアカウント新規登録を
した際に世界中のユーザのバイナリーツリーにランダムにアカウントのクローンが作成さ
れており、本来のアカウントで購入したライセンスのボリュームがクローンのアカウント
にも反映されるなどの問題が起きていた

•様々な箇所に影響が出ていた
•クラッカーから身代金要求があった
•オメガプロ社は要求に応じなかった
•要求に応じなかったため、クラッカーが全データベースを削除した

データベースのバックアップは取っていたものの、完全復旧するには6ヶ月掛かる想定

その為、新しいサイトを用意し、リニューアルすることにした。(新しいサイトの利用はバ
ックオフィスが復旧するまでの一時的なもの)

【サイトリニューアルに伴う影響】
バックオフィスのリニューアルに伴い、これまでオメガプロ社が利用していた証券会社自
体を別の証券会社へ変更する必要があり、そこでユーザが採れる選択肢は以下の2つのプ
ランになります。
※全アカウント対応必須

■プランA
オメガプロ社が今後どうなっていくのか分からない、信用できないから出金する
　→全額出金

例1:運用利益が100%未満の場合
ライセンス金額+利益合計額から70%が出金可能 (30%は手数料)

100ドルライセンスを運用していて10%の利益が出ていた場合の出金額イメージ
　→(100+10)×0.7=77ドル

例2:運用利益が100%を超えている場合
運用利益の70%が出金可能



100ドルライセンスを運用していて200%の利益が出ていた場合の出金額イメージ
　→200×0.7=140ドル

■プランB
ライセンス金額を別の証券会社の口座に移動して運用する

ライセンス金額を移動する場合は、ユーザ名義のFX口座が作成される。(ユーザ個人の口
座のため、ユーザがトレードや資金移動が可能)

また、これまでのようにオメガプロのプロトレーダーに運用を任せることが可能。
(PAMMのような形式の模様)
ただし、この口座でのトレードは一定の運用利益ではなく、プロトレーダーの成績がその
まま反映される。

これまでのように月8%ほど、といった感じではなくマイナスもあれば、8%の利益を超え
る可能性もあり

オメガプロのサービスからは離れた別のサービスになるため、もともとのオメガプロのラ
イセンス情報などは全て消える

※移動先の証券会社側で別途KYCが必要

また、移動金額は「ライセンス額」+「運用利益額」の合計となる

例:100ドルライセンスを運用していて300%の利益が出ていた場合のイメージ
　→100+300=400ドル

【プランを選択出来るようになるタイミング】
•12/29(木)予定

【その他】
•複数アカウント持っているユーザは、アカウント数分のプラン選択手続きが必要

•来年1/15(日)に新しいプラットフォームのローンチ予定

•アカウントとネットワーク配置はそのまま

•ネットワークのボリューム (キャリーオーバー)は初期化される

•その他細かいルールは会社側からの発表があり次第告知

•Eウォレット、Dウォレット、パッシブウォレットの金額については、正当性の把握に時
間が掛かるため今後取り扱い方法を発表予定



•新プラットフォームに関する内容や変更点などの説明を日本全国各地にてリアルセミナー
を開催予定

•バックオフィスに仮パスワードでログイン出来ないユーザについては、個別対応になりま
す。
12/29(木)のプラン変更が可能になった後にログインが出来ないことを改めて確認のうえ
JPカスタマーのLINEにご連絡ください。

以上です


